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1. Ohjeen tarkoitus

Ohje on suunnattu OP Kiinteistosijoituksen hallinnoimien kiinteistéjen vuokralaisille ja
vuokralaismuutostgitd toteuttaville tahoille. Ohjetta kdytetddn vuokrasopimusten liitteena ja se on
luonteeltaan ohjeistava, ei sopimuksellisesti velvoittava. Ohjetta paivitetdan tarvittaessa.

2. Vinkit vastuulliseen toimintaan

Vuokralaisena voit vaikuttaa vuokran suuruuteen

e Suosimme vuokrasopimuksissa yllapitovuokrasopimuksia, joka tarkoittaa, ettd esimerkiksi
vuokralaisen energiankulutuksella on suora vaikutus lopulliseen vuokran suuruuteen.

e Bruttovuokrakohteissa energiankulutus siséltyy vuokraan.

o Pida huonelampdtila oikeana ja siséilma hyvéana.

o Hyva sisdlampdtila on enimmillaén 20-22 astetta - ilmoita huoltoyhtiélle, jos on lilan kuuma!
Sisélampdtilan laskeminen yhdelld asteella sdastda 5 % lammitysenergiaa.

Saasta vetta

e Lampiman veden osuus on jopa 40 % vedenkulutuksesta. S&asta vettd mm. valttamalla veden
turhaa juoksuttamista. lImoita vuotavasta hanasta tai WC-pontdsta heti huoltohenkilékunnalle.
Kun vahennéat lampimén veden kulutusta, séastat myos [ammitysenergiaa.

Ota hyoty ja ilo irti kAvelysta ja pyorailysta

e Lyhyet matkat kannattaa taittaa kéavellen tai pyoralla, silld jo 30 minuuttia hy6tyliikkuntaa paivassa
tayttaa liikkkumiselle asetetun terveyssuosituksen. Lisdksi pyoraily ja kévely virkistavat mielta ja
ovat paastottomia tapoja liikkua.

e Kayta portaita hissin sijaan, pieni liikunta tekee hyvaa.

Séaasté sahkoa

o Taméan kiinteiston kiinteistoséahko tuotetaan uusiutuvilla energialdhteilla. Mikali
vuokrasopimuksenne on yllapitovuokrasopimus, kaikki kiinteistolla kulutettu séhké on uusiutuvaa.

o S&ada kylmalaitteiden lampdtilat oikein: jdakaappi +5 astetta, pakastin -18 astetta.

o Ota kayttoon tietokoneen energiansadstdasetukset. Sammuta tietokoneen néytto aina, kun et ole
koneella.



Lajittele muovi ja biojate

Sekajatteesta valtaosa on biojatettd ja muovia. Lajittelemalla ndma jatteet erikseen arvokkaat
raaka-aineet saadaan talteen ja edelleen hyddynnettaviksi.

Tarkista muistin virkistykseksi jatteiden lajittelu- ja kierratysohjeet jatehuoneesta. Apua jatteiden
lajitteluun saat myds mm. L&T:n kierrdtysbotista, josta voit tarkastella mitd materiaaleja mihinkin
jatejakeeseen kuuluu lajitella.

Osta vain tarpeeseen

Tekemalla hyvia ratkaisuja joka paiva, vaikkapa ruokavalintojen avulla, kevennat myos
hiilijalanjélkedsi ja arjen ymparistovaikutuksia. Yksittaiset teot ovat sinun kohdallasi ehké& pienia,
mutta niilla on merkitysta. Mitd useampi meista nipistaa turhasta kulutuksesta, sitd enemman
vaikutamme yhdessa.

3. Hyvan sisdilman edistamisen vinkit

Ikkunat ovat suositeltavaa pitaa kiinni, ettei ulkoa ei kulkeudu sisatiloihin epapuhtauksia mm.
likenteesta. N&in kiinteiston ilmanvaihto- ja lammitysjarjestelmat seké paine-erot toimivat
suunnitellusti.
Ikkunalaudoilla, tasopinnoilla taikka lattialla ei tulisi sdilyttaa tavaraa, jolloin polyn kerddntyminen
ja siivouksen hyvé taso on helpompi séilyttaa.
Paperimateriaalit on hyva sdilyttédd ovellisissa kaapeissa tai hyllykdisséa paperipdlyn levidmisen
estamiseksi.
Séhkojohdot ja tavarat olisi hyva nostaa pois lattialta.
Tulostimet on hyvéa pitaa erillisissé tiloissa, misséa on oma erillinen poistoilmaventtiili. Tulostimista
vapautuu huoneilmaan mm. pienhiukkasia ja otsonia, jotka heikentavat sisdilman laatua.
Siivouksella on suuri vaikutus sisdilman laatuun ja vuokralaisten tulee siivota saanndllisesti heidén
hallinnassaan olevat tilansa.
Siivoussuunnitelmaa laadittaessa on hyv& huomioida tilojen kayttotarkoitus ja eri pinta- ja
kalustemateriaalien vaatimukset siivoukselle.

o0 siivouksen on oltava riittavaa tilojen kayttéon néhden.
Tiloissa on hyva tehda keskimaarin kaksi kertaa vuodessa laajempi perusteellinen siivous, esim.

o ylapolyt, kaapelihyllyt, ilmanvaihtokanaviston péatelaitteiden puhdistus, suuremmat

peruspesut ja muut vaikeasti tai harvemmin siivottavat paikat.

Viherkasvit on hyvé laittaa altakasteluruukkuihin ja mullan pinnalle kiviaineinen kate, jotta
mullassa olevat mikrobit eivat paéase leviamaan siséilmaan. Viherkasvien mullat tulee vaihtaa
tarpeeksi usein.
lImanvaihdon tulee olla toiminnassa aina kun tiloissa tydskennelldan tai oleskellaan. limanvaihdon
saatoja ja venttiilien asetuksia ei tule muuttaa taikka tukkia. Korvausilman saantia ei tule estaa ja
ilmanvaihtoventtiilien edusta tulee pitd&d avoimena.
llImanvaihdon suodattimet tulee vaihtaa vahintdan 2 kertaa vuodessa, tarvittaessa useammin.


https://www.lt.fi/fi/henkiloasiakkaat/kierratys/kierratysbotti

4. Muutostydt ja materiaalivalinnat

Materiaalivalinnoissa suositaan védh@paastoisia, M1-paastéluokan tayttavia materiaaleja.
Tekstiilipalamattojen materiaaliluokka testautetaan puolueettomalla taholla. Sisdilmastoluokissa pyritaédn
toimistorakennuksissa S2-luokkaan, joka toteutuu hyvin muina vuodenaikoina paitsi kuumilla
kes&helteilla.

Materiaalivalinnoissa huomioidaan myds tilan akustiikka. Erityisesti lattiamateriaalit ja kattomateriaalit,
kuten akustiikkalevyt vaikuttavat akustiikkaan.

Myos valaistus otetaan huomioon, valaistuksella voidaan vaikuttaa muun muassa tilankayttéjien vireyteen.
Valaistus toteutetaan yhdessa vuokralaisen kanssa sovittavaan tasoon, yleisid suosituksia noudattaen.

Lisaksi suosimme rakentaessa hiilineutraalien rakennusmateriaalien kayttoa.

5. JULMO-palvelu kaytéssanne

Tilank&yttajien reaaliaikainen palvelukanava vikailmoituksia varten

JULMO on kaikkiin kohteisiin saatavilla oleva sahkdinen palvelukanava asukkailta, tilankayttajilté ja
vuokralaisilta kohdetta hoitaville palveluntuottajille.

JULMOssa vikailmoituksen tai palvelupyynnén ilmoittaja voi lisata ilmoitukseen myds liitteen, esimerkiksi
kuvan vikatapahtumasta. limoittaja saa séhkdpostiinsa seurantalinkin, josta paasee reaaliajassa
seuraamaan ja kommentoimaan ilmoituksen etenemistd. Han saa myds sahkopostikuittauksen tyon
valmistuessa. Mikali ty6 ei jostain syysta valmistunut kuittausilmoituksesta huolimatta, voi palveluketjun
kaynnistaa uudelleen suoraan sahkodpostissa olevan linkin kautta.

Aina kolmella kielelld, kaikilla paatelaitteilla - 24/7
JULMO on kaikilta osiltaan yhteensopiva myds tablettien ja &lypuhelinten kanssa.
Linkki JULMOON:

https://m.fimx.fi/julmo

Pa&sette JULMOon myos esim. matkapuhelimella nk. QR-koodin avulla. Skannaamalla alla olevan koodin
puhelimella tai tabletilla pa&see suoraan JULMOon.



https://m.fimx.fi/julmo

6. Newsecin yhteystietojen hakupalvelu

Jatkossa loydat sinulle tarkeat kiinteiston, huollon, is&nnéinnin ja vuokrahallinnon tiedot nettisivuiltamme.
Voit siis hakea tietoja osoitteesta https://www.newsec.fi/vuokralaisille/toimitilavuokralaisille tai siirtya
sivuille suoraan oheisen QR-linkin kautta.

7. Vastuullinen rakentaminen ja korjausrakentaminen

Rakennetun ympariston merkitys on suuri niin kansantaloudellisesti, sosiaalisesti kuin
ilmastonmuutoksenkin nékékulmasta. Kiinteistot tuottavat 40 % kaikista yhteiskunnassa tulevista
paastoista. Merkittavimmat paatokset rakennusten elinkaaren aikaisista ymparistovaikutuksista tehdaan jo
suunnitteluvaiheessa. Suunnittelussa ja rakentamisessa tehtyja valintoja ei voi aina muuttaa kayton
aikana tai muuttaminen on kallista. Rakentamisen ja rakennusmateriaalien osuus koko kiinteiston
elinkaaren aikaisista paastoista on noin 20 %. Vastuullisuus huomioidaan kiinteistéjen yllapidossa,
rakentamisessa ja muutostoissa.

Kiinteistoalan rooli ja merkitys ilmastonmuutoksen torjunnassa on huomattava etenkin energian kayton ja
paastdjen nakokulmasta, mutta kiinteistoalan vaikutusmahdollisuuksilla on myés muita téarkeita
nakokulmia. Suomessa tyoikaiset inmiset viettavat keskimaarin 90 % ajastaan sisatiloissa, jolloin
rakennusten siséilma, kaytannollisyys ja viihtyisyys nousevat téarkeiksi aiheiksi. Siten vastuullisuusasioiden
tulee olla olennainen osa kiinteistdsijoittamisen strategiaa ja jokapéivaista toimintaa.

OP Kiinteistdsijoituksen vastuullisuustyota ohjaa vastuullisuusohjelma, jossa on maaritelty tarkeimmat
nakokulmat ja tavoitteet vastuullisuuden edistamiseksi (kuva 1).

OP Kiinteistosijoituksen vastuullisuusohjelman tavoitteet

EDISTAMME HIILINEUTRAALIUTTA KULJEMME KOHTI VASTUULLISEMPAA EDISTAMME VUOROPUHELUA JA YLLAPIDAMME VASTUULLISEN
KIINTEISTOKANTAA HYVINVOINTIA LIKETOIMINNAN PERIAAT TEITAMME
Hillineutraali energia 2030 Kiertotalouden edistaminen Avoin toiminta Lakien noudattaminen ja hyvé hallintotapa
Energiankulutuksen vahentdminen Biodiversiteetin kehittaminen Kayttdjien hyvinvointi Riskien hallinta
Hillineutraali rakentaminen 2050 Kiinteistosertifioinnit Riskien kartaitus Vastuullinen sijoittaminen
Kestava likkuminen Aktiivinen kiinteistgjen yllapito

Metsat hiilinieluna

Kuva 1: OP Kiinteistdsijoituksen vastuullisuusohjelma


https://www.newsec.fi/vuokralaisille/toimitilavuokralaisille

Edistimme hiilineutraaliutta. Kohteidemme rakentamisessa ja saneerauksessa vastuullisuuskriteerit
ohjaavat hankkeen toimintaa. Arvioimme hankkeessa aina kiinteistolle optimaalisimmat energiaratkaisut
hiilineutraaliustavoitteen edistdmiseksi. Toteutamme uusiutuvan energian tuotantoa
rakennuskohteissamme aina, kun se on teknisesti ja taloudellisesti mahdollista. Kohteissamme
mahdollistetaan ylituotantoenergian myyntimahdollisuus sdhkdverkkoon. Vesikalusteita uusittaessa
kaytdmme vettd sdastavid kalusteita. Edistdmme vahahiilisempid puurakentamiskohteita ja
konversiohankkeita uudisrakentamisen sijaan. Seuraamme hankkeidemme hiilijalanjalkia, ja pyrimme sita
kautta edistamé&an vahahiilista rakentamista. Monissa kohteissamme on séhkodautojen latausvalmius, ja
haluamme mahdollistaa kevyen liikenteen kayton.

Kuljemme kohti vastuullisempaa kiinteistokantaa. Pyrimme kehittdmaan tyémaiden jatteiden-
kierratysastetta yhdessa urakoitsijoiden kanssa. Edellytdmme jatehuoltosuunnitelmia seké
jatemadratietojen toimittamista hankkeiden paatyttyd. Edistamme purkujatteiden parempaa kierratysta, ja
liityimme Ymparistoministerion Green Deal -sopimukseen alkuvuodesta 2020. Suunnitteluperiaatteissa
huomioidaan myd6s kohteen lajittelumahdollisuudet. Huomioimme hankkeiden suunnittelussa
muuntojoustavuuden. Tavoitteenamme on kehitté& rakennettavien kohteittemme biodiversiteettia.
Pyrimme sertifioimaan toimitilakohteemme aina, kun se on mahdollista.

Edistimme vuoropuhelua ja hyvinvointia. Keskustelemme aktiivisesti rakennusliikkeiden kanssa uusista
ratkaisuista vastuullisuuspdéamaéaariemme edistamiseksi, esimerkiksi véhapaastoisten ja
kiertotalousmateriaalien kdytostd. Huomioimme suunnittelussa rakennusmateriaalien
ymparistovaikutukset, ja kdytamme M1 —luokiteltuja materiaaleja. Huolehdimme hyvasté tiedonsiirrosta
kohteen haltuunoton yhteydessa rakentajalta yllapitéjalle rakennuksen optimaalisen ja energiatehokkaan
kayton takaamiseksi. Huomioimme kohteen ilmastoriskit investointipaatoksessa.

Yllapiddmme vastuullisen liiketoiminnan periaatteitamme. Valvomalla itse rahastojemme ja
omaisuudenhoitoasiakkaidemme rakennuttamista pystymme vaikuttamaan kattavasti hankkeen
vastuullisuusndkokulmiin. Kohteisimme nimet&an kosteudenhallintakoordinaattori valvomaan
kosteudenhallinnan toteutumista ja kosteudenhallintatoimenpiteiden dokumentointia sek&
tyoturvallisuuskoordinaattori valvomaan tyoturvallisuutta.

Lis&a vastuullisuustyéstamme voit lukea taalta.

8. Kiertotalous

Kiertotalouden ajatellaan perinteisesti olevan kierratysta, mutta se on kuitenkin paljon enemman.
P&aosassa kiinteistd- ja rakennusalan kiertotalouden vauhdittamisessa on rakennusten suunnittelu niin,
etté ne olisivat mahdollisimman pitkaikaisid ja muunneltavia. Rakentamisessa ja korjausrakentamisessa
tulisi my6s kayttdd mahdollisimman paljon kierratettyja materiaaleja, sekéd materiaaleja, joita voidaan
tulevaisuudessa uusiokayttaa. Kiinteistdjen suunnittelussa pitéd myds huomioida helppo huollettavuus ja
korjattavuus.

Kiinteistot voivat toimia materiaalisyoppdjen paastélahteiden sijaista myds materiaalipankkeina. Tallgin
kiinteist6jd muunneltaessa materiaalit paatyvat uudelleenkdytt6on jossakin toisaalla. Purkamisen tarve
tulisi aina analysoida tapauskohtaisesti ja valttéa turhaa purkamista. Sailyttavé korjaaminen on parasta
kiertotaloutta. Jos rakenteita paatetddn purkaa, kannattaa tehda purkukartoitus, jossa kartoitetaan
purettavan rakennuksen uusiokayttéon soveltuvien materiaalien maara ja laatu.


https://www.op.fi/op-ryhma/vastuullisuus/vastuullisuus-liiketoiminnassa/sijoittaminen

Muutostditd suunniteltaessa voidaan huomioida uudistettavien tilojen rakenteet ja rakennusmateriaalit,
jotta voidaan mahdollisimman paljon hyddyntad aiempaa jo olemassa olevaa materiaalia. Lisaksi
kierratetyille rakennusmateriaaleille on syntynyt markkinapaikka, materiaalitori, jossa kaytettyja
rakennusmateriaaleja voi ostaa ja myyda.

9. Terveys ja hyvinvointi

Pyrimme varmistamaan hyvéat tyoskentelyolosuhteet toimitilavuokralaisillemme ottamalla huomioon
hyvén valaistuksen, [ampdolot, sisdilman ja akustiikan. Ongelmatilanteet ratkaistaan tehokkaasti ja
ajallaan. Kiinteiston kayttajien turvallisuus on meille ensiarvoisen térkeda, joten tutustuthan kiinteistén
pelastussuunnitelmaan ja hatépoistumisteihin.

Edistimme kayttdjien hyvinvointia muun muassa kannustamalla tyématkapy6réilyyn. Olemme
parantaneet pyoransailytysmahdollisuuksia ja sosiaalitiloja, sek& energianséaastoviikolla jarjestaneet
pyéranhuoltokampanjoita kohteilla. Pyrimme liséksi kiinnittdmé&én huomiota kiinteiston hyvinvointia
edistaviin palveluihin kuten lounasravintoloihin ja sosiaalitiloihin.



